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Liebe Gastgeberinnen und Gastgeber,

heute méchten wir Euch tGber folgende Themen informieren:

o Neue Mitarbeiterin: Luisa Muller

o Gipfeltreffen® - aktuelle Schulungsangebote im Oktober

o Nachhaltigkeits-Stammtisch am 06.10.2025

o Kongress Resilienter Tourismus am 09.10.2025

o Tourismusstrategie 2034 - Vermarktungstipps am 16.10.2025
o ZusammenRicken am 21.10.2025

o Masterbeherbergungsplan Prasentation am 21.10.2025

o Vorsicht bei ungewdhnlichen Anfragen externer Firmen

Wir wiinschen Euch einen schdonen Tag & liebe GriilRe
Siglinde & Finja & Luisa

Neue Mitarbeiterin im Qualitatsmanagement

Wir freuen uns sehr, Euch unsere neue Kollegin Luisa Miller im Qualitadtsmanagement
vorstellen zu dirfen.

Sie bringt bereits erste Erfahrungen aus dem Hotelwesen mit und freut sich darauf, im
Qualitdtsmanagement und in der Gastgeberberatung nun die Perspektive zu wechseln. Mit
viel Neugier und Motivation startet sie in ihre neue Aufgabe, mit dem Ziel Euch kiinftig
bestmdglich zu beraten und zu unterstiitzen.

Gipfeltreffen?® - aktuelle Schulungsangebote

Die ersten Weiterbildungsangebote im Rahmen von Gipfeltreffen?® sind bereits gestartet. Fir
folgende Themen kénnt Ihr Euch noch anmelden:

s Di 07. Oktober: Praktische Widgets fiir Gastgeber-Webseiten — Lernt wie Ihr Euch
ausgewahlte Widgets von Kleinwalsertal Tourismus auf Eurer Webseite einbinden kénnt. -
Walserhaus



https://www.gipfelhoch3.de/event/1607697.html?start=&tage=&prev_page=

A Mi 08. Oktober: Mit Liebe gemacht - Gastgeschenke aus der Region — An diesem
inspirierenden Nachmittag wird Herbert Edlinger mit Euch zwei besondere Gastgeschenke
herstellen. - Walserhaus

s Do 09. Oktober: Blick hinter die Kulissen des Golfplatzes Oberstdorf - Der sidlichste
Golfplatz Deutschlands 6ffnet seine Tiren fir alle Neugierigen aus Oberstdorf und der
Umgebung! - Golfplatz Oberstdorf

& Do 16. Oktober: Alleinstellungsmerkmale - Was macht Dich einzigartig? Martin Gahn
wird mit Euch gemeinsam die einzigartigen Starken Eurer Unterkunft herausarbeiten, damit
Ihr diese gezielt fir Marketing und Kommunikation nutzen kénnt. - Walserhaus

# Do 16. Oktober: Mehr Unabhéngigkeit von Buchungsplattformen - Zeit sparen,
Kosten senken, Effizienz steigern!— Lernt wie lhr die Abhangigkeit von OTAs wie Booking
& Co. gezielt reduziert. - Oberstdorf Haus

s Do 30. Oktober: Social Media fiir Fortgeschrittene — In dieser Schulung tauchen Paulina
& Sascha mit Euch tiefer in die Social-Media-Welt ein. - Walserhaus

Hier findet Ihr all unsere Schulungstermine.

Erinnerung: Nachhaltigkeits-Stammtisch

7% Wann: Montag, 06. Oktober 2025, 20:00 Uhr
® Wo: Neue Poststuben, Riezlern

Themen:
» Ruckblick: Projekte der Naturbewussten Gastgeber
« Vorstellung: Osterreichisches Umweltzeichen / EU-Ecolabel
» Austausch zu Erfahrungen mit Zertifizierung

Bitte um Anmeldung bei Carolin Schratt: carolin.schratt@kleinwalsertal.com

Kongress Resilienter Tourismus

Am 9. Oktober 2025 findet der 2. Kongress in Salzburg statt zum Thema: ,Betriebe und
Organisationen stirken! Resilienter Tourismus und Digitalisierung®

Als Projektpartner des Interreg Projekts ,,Resilienter Tourismus*“ dirfen wir Euch zu diesem
Kongress herzlich einladen. Weitere Infos und Anmeldung

Tourismusstrategie 2034 - Vermarktungstipps

Die Tourismusstrategie 2034 haben wir Euch bereits vorgestellt. Wie Ihr diese fir Euren
Unterkunftsbetrieb nutzen kénnt und somit die optimale Positionierung in unserer
Vermarktung findet, erarbeitet unser Referent Martin Gahn am 16. Oktober 2025 mit Euch.
Durch die Darstellung Eures Alleinstellungsmerkmals werdet |hr die Auslastung Eures
Betriebes steigern.

ZusammenRlicken
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Gemeinsam mit allen, die sich flir das touristische Geschehen im Kleinwalsertal
interessieren, mochten wir aktuelle Themen und laufende Projekte besprechen — offen,
ehrlich und auf Augenhdhe.

Wann: Dienstag, 21.10.2025 von 14 — 16 Uhr
Wo: Walserhaus, Theodulsaal

Damit wir besser planen kénnen, bitten wir um Anmeldung bis 14. Oktober liber das
Online-Formular. Bitte nennt uns dabei Eure Themen und Fragen.

Hier findet Ihr den dazugehdrigen Flyer.

Masterbeherbergungsplan

Kohl & Partner hat unseren Beherbergungsmasterplan iberarbeitet und Helmut List wird
die aktuellen Daten und die daraus resultierenden Chancen prasentieren.
Wann: am 21. Oktober 2025 im Anschluss an das ZusammenRiucken (ca. 16 — 17 Uhr)

Wo: Walserhaus, Theodulsaal

Vorsicht bei ungewohnlichen Anfragen externer Firmen

Immer wieder gibt es kuriose oder zweifelhafte Anfragen externer Firmen per E-Mail,
Kontaktformulare oder per Telefon. Bitte geht mit solchen Nachrichten grundsatzlich
vorsichtig um.

Unsere Tipps:

* Impressum & Absender: Ist die E-Mail-Adresse serids? Vollstandiges Impressum?
+ Telefonnummer googeln: Eine kurze Online-Suche hilft oft weiter.

Aktuell betrifft das z. B. ein Angebot der Firma 360° Photo International LTD, die angeblich
im Auftrag von Google Street View handelt. Wichtig: Google bietet selbst keine direkten
Dienstleistungen fur 360°-Aufnahmen von Geschéften oder Innenrdumen an.

Solche Anfragen also immer mit Vorsicht behandeln. Im Zweifel kdnnt ihr gerne einen
Screenshot machen und uns per E-Mail schicken. Wir helfen gern weiter.

Alles Wissenswerte findet |hr auf unserer Partnerinfo.
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